
 

Bijlage D – Due diligence (Internationale Sociale Voorwaarden) 
 

Opdrachtnemer leeft de Internationale Sociale Voorwaarden (ISV) na, zoals gepubliceerd door 

PIANOo. 

 

De naleving van de ISV wordt door Opdrachtnemer ingevuld door middel van een doorlopend due 

diligence proces. Dit proces heeft als doel om risico’s op schending van arbeids- en mensenrechten 

binnen de verwerkingsketen van de in het kader van deze Overeenkomst aangeboden afvalstromen 

te identificeren, te voorkomen, te beperken en, waar nodig, te herstellen.  

 

Afvalzorg en Grondstoffenmanagement zijn sectoren waarin risico’s op schending van arbeids- en 

mensenrechten internationaal als aanwezig worden beschouwd. Om die reden wordt due diligence 

binnen deze Overeenkomst als een essentieel en verplicht onderdeel van de uitvoering beschouwd. 

 

In deze opdracht richt de due diligence zich primair op de keten ná overdracht van de afvalstromen 

door Opdrachtgever, waaronder begrepen transport, overslag, sortering, verwerking en eventuele 

verdere be- of verwerking van vrijkomende (secundaire) grondstoffen. Indien relevant betrekt 

Opdrachtnemer tevens verdere downstream toepassingen van deze grondstoffen. 

 

Onder due diligence wordt verstaan een proces van gepaste zorgvuldigheid waarmee 

Opdrachtnemer inzicht verkrijgt in en handelt naar risico’s op schending van arbeids- en 

mensenrechten binnen de relevante verwerkingsketen. Dit betreft geen financieel of juridisch 

boekenonderzoek. 

 

Opdrachtgever en Opdrachtnemer treden na gunning in overleg over de nadere afbakening van de 

relevante ketenschakels en prioritaire risico’s. 

 

1. Risicoanalyse verwerkingsketen 

Uiterlijk 3 maanden na ingangsdatum van de Overeenkomst stelt Opdrachtnemer een risicoanalyse 

op. Deze bevat ten minste: 

• een beschrijving van de relevante schakels in de verwerkingsketen;  

• een schematische weergave van de keten, inclusief locaties, transport en 

onderaannemers;  

• een identificatie en beoordeling van risico’s op schending van arbeids- en 

mensenrechten.  

 

Bij de risicoanalyse wordt, voor zover relevant, in ieder geval aandacht besteed aan:  

• arbeidsomstandigheden bij sorteer- en verwerkingsactiviteiten;  

• inzet van kwetsbare groepen, waaronder minderjarigen;  

• inzet van onderaannemers en ketenpartners;  

• export van afvalstromen naar landen met verhoogd risico;  

• mate van toezicht op verdere verwerking.  

 

Opdrachtnemer kan gebruik maken van de MVO Risico Checker (Home | MVO Risico Checker) als 

hulpmiddel. 

 

2. Plan van aanpak 

Indien uit de risicoanalyse blijkt dat sprake is van risico’s op schending van arbeids- en 

mensenrechten, stelt Opdrachtnemer uiterlijk 6 maanden na ingangsdatum van de Overeenkomst 

een plan van aanpak op. 

 

Dit plan van aanpak is gericht op het voorkomen en beperken van de geïdentificeerde risico’s en 

bevat ten minste: 

• een overzicht van de te nemen maatregelen;  

• een planning van de uitvoering;  

• indien van toepassing, de betrokkenheid van ketenpartners en stakeholders.  

 

De maatregelen zijn concreet en verifieerbaar en kunnen onder meer bestaan uit:  

https://mvorisicochecker.nl/


 

• het stellen van contractuele eisen aan onderaannemers;  

• het uitvoeren van audits of controles bij ketenpartners;  

• het aanpassen van de keteninrichting;  

• het verbeteren van arbeidsomstandigheden;  

• het vergroten van transparantie in de keten.  

 

Indien geen risico’s worden geïdentificeerd, motiveert Opdrachtnemer dit expliciet in de 

risicoanalyse. 

 

3. Monitoring en rapportage 

Gedurende de looptijd van de Overeenkomst monitort Opdrachtnemer de naleving van de ISV 

binnen de verwerkingsketen. 

 

Opdrachtnemer rapporteert jaarlijks over de uitvoering van due diligence.  

De rapportage bevat ten minste: 

• een actualisatie van de risicoanalyse;  

• indien van toepassing, een update van het plan van aanpak en de voortgang van 

maatregelen;  

• de wijze waarop monitoring heeft plaatsgevonden;  

• signalen of incidenten en de opvolging daarvan.  

 

Indien geen risico’s zijn geïdentificeerd, volstaat een jaarlijkse actualisatie van de risicoanalyse.  

Monitoring kan onder meer plaatsvinden door: 

• periodiek contact met ketenpartners;  

• steekproefsgewijze controles;  

• gebruik van audits of certificeringen;  

• opvolging van signalen uit externe bronnen.  

 

De rapportage is vormvrij en wordt opgesteld in het Nederlands of Engels.  

 

4. Inspanningsverplichting 

Opdrachtnemer levert een aantoonbare en redelijke inspanning om risico’s te identificeren en te 

mitigeren, passend bij: 

• de aard en omvang van de organisatie;  

• de mate van invloed op de keten;  

• de ernst en waarschijnlijkheid van de risico’s.  

 

5. Ondersteunende richtlijnen 

Ter ondersteuning van de uitvoering van due diligence kan Opdrachtnemer gebruik maken van 

internationale richtlijnen en hulpmiddelen, zoals: 

• de OESO Due Diligence Guidance for Responsible Business Conduct;  

• de UN Guiding Principles on Business and Human Rights;  

• relevante richtlijnen van de ILO;  

• toepasselijke regelgeving met betrekking tot afvaltransport. 

 

 


